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Unternehmenspolitik

Kunden Kollegen Partner Sicherheit, stehen im Mittelpunkt unseres Unternehmens!

Allen unseren bestehenden sowie zukünftigen Kunden und Partnern soll eine sichere Nutzung und zuverlässige Instandhaltung Ihrer Schienenfahrzeuge gewährleistet werden.
Ein flexibler, kundenorientierter Service, hohe Qualität der Dienstleistungen und des Sachverständnisses unserer Mitarbeiter stellen diesbezüglich die Zuverlässigkeit hinsichtlich der Fahrzeuge, Bedienung und Beratung sicher.
Dies ist der MaLoWa Bahnwerkstatt GmbH möglich, da auf 29 Jahre unternehmerische Tätigkeit in der Instandhaltung von Eisenbahnfahrzeugen, zurück zu greifen, die maßgeblich auf der Fach- und Sachkenntnis, Erfahrung und dem Qualitätsbewusstsein Ihrer Mitarbeiter basiert. Dazu steht den Mitarbeitern ein umfangreicher Fundus an Instandhaltungsregelwerken zur Verfügung, welche bis über das Jahr 1917 auf dem Gebieten der Dampf, Diesel und E-Traktion zurückreichen und weit über 1500 Dokumente umfasst. 
Für MaLoWa Bahnwerkstatt GmbH bedeutet Qualität: geplante und außerplanmäßige Instandhaltung an Eisenbahnfahrzeugen zum Erhalt der Betriebssicherheit, Funktionsfähigkeit, Lauffähigkeit und Verkehrstauglichkeit zu gewähren.

MaLoWa Bahnwerkstatt GmbH verfolgt hinsichtlich der Unternehmenspolitik folgende Ziele:

· Eine klare Formulierung der Ziele des Managementsystems, welche diese in den Bereichen mit
detaillierten Vorgaben messbar machen und ihre Umsetzung verfolgen.

· Einwirken auf unsere Partner, Lieferanten und Kunden unsere Ziele zu unterstützen

· Unsere Partner über unsere Unternehmenspolitik informieren, sofern Sie betroffen sind
und es sich nicht um vertrauliche Informationen handelt.

· Unseren Mitarbeitern ihre Verantwortung für die komplexen und unterschiedlichen Aspekte Ihrer
Tätigkeit, hinsichtlich Sicherheit, Zuverlässigkeit und Nachhaltigkeit, näher zu bringen.
Diese Grundsätze sollen unsere Führungskräfte vorleben und die Mitarbeiter zu deren 
Umsetzung anhalten.

· Die Einhaltung der zutreffenden gesetzlichen Maßgaben, die Erfüllung kundenspezifischer 
Vorgaben sowie anderer Anforderungen, zum ausführen unserer Dienstleistung, umzusetzen.

· Die traditionellen Fertigkeiten der fachspezifischen Gewerke unseres Betriebes zu erhalten 
und weiterzugeben

· [bookmark: _GoBack]Den historischen und wirtschaftlichen Wert, der Tätigkeiten unserer
Mitarbeiter, nach außen hin zu vermitteln


	erstellt:
	von:
	Copyright MaL 2020
	Freigabe:

	03.2020
	QMB/ SMB/ GF
	Archiv File: MaL/QMS/5.2/Unt._Politik.
	






image1.png




image2.png




image3.png
MaLoWa
Ssahnwerkstatt Gmbh
Haupisivale 10
06308 Benndorf




image4.png
MaLoWa
Ssahnwerkstatt Gmbh
Haupisivale 10
06308 Benndorf




image4.jpg




image6.jpeg




